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 علائم اختصاري 

B2B   Business – to- Business 

B2C   Business – to- Consumer 

C2C   Consumer – to- Consumer 

C2A   Consumer – to- Administration 

ICT   Information Commerce Technology 

ISP             Internet Service provider 

IT             Information Technologh 

EC             Electronic Commerce 

EB             Electronic Business 

NCCIN            National comprehensive Commercial  

                 Information Network 

SNGO  Govermental Organizations -Non           

WTO   world Trade Organization  

OECD            Organization of Economic  

                 co-operation and Development 
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 صل اول:ف

 مقدمه
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 اهميت انتخاب:  -1-1

 هست كليد در گنج حكيم     الله الرحمن الرحيم  بسم

 نام خودي است بر او ختم كن    فاتحه فكرت و ختم سخن 

هاي حقرروا اگننونرره بررود  اسررت كرره مومررو   هاي اخير عرررم مومررول دان رركد در سال

تي دچررار و مأخرر   تحقيقررا دان جوگان سوي در انتخاب موضوعاتي دارند كه از نظر منبرر 

باشند كه به م كل نباشند و اگننونه موضوعات نيز مومو   موضوعاتي با سابقه طو ني مي 

قدر كافي بر روي آن تحقيق و مطالوه شد  است اما ننارنررد  تررلاو نمررود  اسررت  تررا بررا 

انتخاب موضوعي نو و تاز  از تكرار مكررات و دور باطلي كرره بو رري از دان ررجوگان در آن 

 اند پرهيز شود. گرفتار آمد 

علاقه وافر و توصيه استاد م اور به تحقيق در گك عرصه نو و جدگد حقوقي و ت كرات برره 

جاي اگ ان دربار  اهميت نقش تجارت الكترونيك در اقتصاد و لزوم شناسرراگي موانرر  آن 

ه بند  را بر آن داشت تا مقولة »تجارت الكترونيك و موان  اجراگي قانون آن در اگران« را ب

 عنوان موضوع پروژ  تحقيقاتي خود برگزگنم.  

هاي نوگن مومو   از قانونمندي  زم برخوردار نيستند. البته نه به اگن موني كه را  »عرصه

همه نوع اخلال بز  هموار است. زندگي اجتماعي اگجاب مي كند كه نظم و امنيررت در آن 

الكترونيكرري گكرري از اگررن  عرصه نيز حاكم و مصلحت عمومي تأمين گردد. حقوا تجارت

 هاست. عرصه



 4 

ها. در اگن عرصه است كه امررواا انقررلاب ها و شنفتي اي پر بحث و آكند  از نوآوريعرصه

كنند و در مفاهيم اگنترنتي و انفجار تجارت الكترونيكي با نظام حقوقي موجود برخورد مي 

ضرروع بحررث و گ ارنررد. از اگنررروم نظررم و حقرروا نرروگني موحقرروا سررنتي اهررر م مرري مي 

 « 1قانونن اري است.

با توجه به اگنكه »تكنولوژي اطلاعات صرم نظر از موقويت جغرافياگي در تمررامي شرر ون 

منرردي از اگررن ها و افراد همني خواهان ب ر ها و حكومتزندگي وارد شد  است و شركت

تجرراري رسد جاموه اگراني و به طور اخص جاموه انقلاب اطلاعاتي هستند« ل ا به نظر مي 

آوري جدگد مج ررز نماگررد. و اگررن تج يررز الكترونيكرري در اگراني نيز خود را به اگن نوع فن

 درجه اول محتاا به مورفي به اگن جاموه تجاري دارد. 

ل ا در را  تكميل پروژ  سوي بر آن شد  تررا بررا انتخرراب و گلاررين مطررالبي كرره برره نظررر 

ه آشررناگي بررا تجررارت الكترونيررك و نيررز اي را رد زمينتواند ذهن هر خوانند پژوه نر مي 

سرگ شت آن در اگران گاري نماگد گاهي هر چند كوچك در ج ت رهاگي اگن تكنولرروژي 

 از گمنامي و ناشناخته بودن در اگران و براي جاموه تجاري اگران برداشته شود. 

بررودن  اما اگن انتخاب  جرم م كلاتي را نيز به دنبال داشته كه م مترگن آن به دليل نررو

توان گفت كه اگن موضوع در حقوا اگران م كل منب  تحقيقاتي بود  است . به جرات مي 

تقرگبا  هيچ تحقيق علمي وسي  دان ناهي در اگران در اگن زمينه انجام ن د  است. و فقط 
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رگزيم سررازمان همكارگ رراي علمرري رگاسررت مؤسساتي از قبيل سازمان مرردگرگت و برنامرره

آن  -اي كارفرماي وزارت بازرگاني نظير شركت انفورماتيك راهبرررهجم وري و نيز شركت

تحقيقاتي را در اگن زمينه انجام  -اندهاگي كه در اگن زمينه داشتههم با توجه به مس وليت

اند كه همين مؤسسات نيررز بي ررترگن كمررك را در گررافتن منرراب  در پررروژ  انتخررابي داد 

 اند. داشته

را  پي رفت تجارت الكترونيكي باگررد تحقيررق و جسررتجو و رسد گام نخست در به نظر مي 

اگجاد مباني حقوقي  زم توسط محققان و حقوقدانان برداشته شود و تأليف كتررو و آهررار 

حقوقي و ارائه مقا ت از سوي اساتيد و حقوقدانان و اقتصاددانان در اگن را  ضروري است. 

رگك نوبت به دولت مي رسد تا نقش از طرفي پس از اگجاد بستر حقوقي  زم از ج ت ت و

 م م و اساسي خوگش را با تصوگو قوانين  زم اگفا نماگد. 

صاحو نظران و محققان نقش تجارت الكترونيك را در دهكد  ج اني امروز تسرگ  در امر 

دانند و فاصله هر ك وري را كه به نرروعي از قافلرره اسررتفاد  كننرردگان از ج اني شدن مي 

عقو  افتاد  باشد را با دنيا بسيار زگاد و آنرررا در كوتررا  مرردت ليرقابررل تجارت الكترونيك 

هاي پيدا و پن ان تجارت الكترونيك در دنيا باعث شد  است كرره دانند. ج ابيتجبران مي 

 تحقق دولت الكترونيكي دلدله بنيادگن ك ورهاي در حال توسوه باشد. 

فررا مرري كنررد تمررام تررلاو دولتمررردان با توجه به نق ي كه اگن صنوت در اقتصاد بررازار اگ

جم وري اسلامي اگران نيز در اگن چند سال اخير بر آن بررود  تررا بررا آمرراد  كررردن پرريش 

نيازهاي تحقق تجارت الكترونيكي به سوي تحقق دولت الكترونيكي گررام بردارنررد. امررا در 
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لي و مجزا ها در چند قالو كتوان از آنخورد كه مي اگن را  موان  و م كلاتي به چ م مي 

 سخن گفت. 

شاگد بتوان فقدان بستر فرهنني مناسو و نيز فقدان قوانين متناسررو در ج ررت اجراگرري 

كردن قانون تجارت الكترونيكي اگران را م مترگن عوامل در عدم استفاد  از كسررو و كررار 

الكترونيكي در اگران دانست. كرره رفرر  اگررن موانرر  و تننناهررا عررزم جرردي و اراد  ملرري را 

 بد. طلمي 

هام دگنر تحقق دولررت الكترونيكرري بررراي دولتمررردان اميد است با از بين رفتن اگن چالش

 اگران همانند گك روگا نباشد. 

 طرح سوال:  -1-2

مطالو مختلفي در اگن پروژ  در قالو چندگن فصل ارائه شد  است كه هرردم تمررام اگررن 

پروژ  تحقيقاتي ضمن شناخت اي با مطالوه اگن مطالو اگن است كه در ن اگت هر خوانند 

تجارت الكترونيكي به پاسخ اگن سوال كه »موانرر  اجراگرري قررانون تجررارت  نسبي از پدگد 

 الكترونيكي در اگران چيست؟ « دست گابد. 

اما براي دستيابي به پاسخ اگن سرروال باگررد تجررارت الكترونيررك برره طرروري جانبرره مررورد 

است به مورفي فصول ارائه شد  در اگررن  شناساگي قرار گيرد. و به همين ج ت سوي شد 

 پروژ  پرداخته شود.

اي از رئوس مطالبي كه در اگن پروژ  به آن پرداخته  شررد  اسررت ارائرره مرري اگنك خلاصه

گردد در فصل دوم تمام كوشش محقق بر آن بود  تا با ارائه توررارگف متوررددي از تجررارت 
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و منطقي دست گابد و در ادامه فصررل الكترونيك و مقاگسه آن ا با هم به گك تورگف جام  

اندازي كسو و كار الكترونيكي در جم رروري اسررلامي اگررران و نيررز به توجيه اقتصادي را 

ت كر مجدد ضرورت آن براي توسوه اشار  شد  است. كه اگنكه انررواع تجررارت الكترونيررك 

ز دگنررر جم رروري اسررلامي  ا نيز مورد بحث قرار گرفته است. اشار  به روگكرد و سياسررت

 باشد. موارد پرداخته شد  در فصل اول پروژ  مي 

هاگي از اقدامات انجررام گرفترره توسررط وزارت بازرگرراني در در فصول بودي به ترتيو نمونه

ج ت توسوه تجارت الكترونيك و نيز چ م انداز كسو و كار الكترونيكي و حجم مباد ت 

 ت. الكترونيكي و سرعت گسترو آن در اگران اشار  شد  اس

المللرري در را  در فصل پنجم از اگن پررروژ  بررا توجرره برره اهميررت اسررتفاد  از تجررارت بين

نمونه از تجربيات ك ررورها در حماگررت از تجررارت  6گسترو اگن صنوت در اگران به ذكر 

 هاگي بارز و حائز اهميت پرداخته شد  است. الكترونيكي در ج ان امروز به عنوان نمونه

كترونيك از دگدگاهي دگنر و اگن بررار از درگارره موانرر  توسرروه و در فصل ش م تجارت ال

سررازي  زم گسترو آن در جم وري اسلامي اگران تحت عنرراوگني هماررون »عرردم زمينه

براي رشد تجارت الكترونيكي« و »تجارت الكترونيكم موان  گسترو در اگران و راهكارهررا 

 »مورد بررسي قرار گرفته است. 

  به بررسي موان  محيطي و ارائه النوي مناسررو ج ررت اسررتفاد  از در فصل هفتم از پروژ

 تجارت الكترونيك در اگران پرداخته شد  است. 
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در فصل ه تم بانكداري و تجارت الكترونيك و پررول الكترونيكرري در موررر  توجرره قرررار 

ها نيز در فصل ن م مورد بررسي قرررار گرفته است. بررسي تجارت الكترونيك و نقش بننا 

 فته است كه مطالوه تطبيقي آن نيز در ادامه فصل آورد  شد  است. گر

هاي كوچك و متوسط و ارتباط آن با تجررارت الكترونيررك و در فصل دهم توجه به شركت

هررا ها و نيز چالشآوري اطلاعات و تجارت الكترونيكي در اگن شركتمراحل بكارگيري فن

ادات آنكترراد بررراي توسرروه تجررارت و در ن اگررت پي ررن  ICTدر پرر گرو و اسررتفاد  از 

الكترونيكي بين شركت هاي كوچك و متوسط در ك ررورهاي در  حررال توسرروه پرداخترره 

 شد  است. 

هرراي در فصل گازدهم به م مترگن مان  و تنننا در توسوه تجارت الكترونيكي گوني چالش

هاي هحقوقي آن توجه شد  است كه رف  اگن موان  نيرراز برره كررار كارشناسرري وزارت خانرر 

 هاي كارشناسي مجلس شوراي اسلامي و هي ت وزگران دارد. مختلف و نيز هي ت

گيري به م مترگن موان  و تننناها  كه در فصل دوازدهم و پاگاني نيز در قالو فصل نتيجه

 باشد اشار  شد  است.به عنوان برآگند تحقيقات مطرح مي 




